Altalanos Szerzddési Feltételek (ASZF)

1. Bevezetés

Jelen Altalanos Szerz6dési Feltételek (tovabbiakban: ASZF) a Programér
Bt.(tovabbiakban Vakacié Udiils) (székhely: 8800, Nagykanizsa, Zemplén Gy6z4 utca
1/B 5/31, adészam: 21803059-2-20, cégjegyzékszam: 20-06-037832 altal nyujtott
szallashely és gyerektabor szolgaltatasokra vonatkoznak. A szerzédés a
szdllashely/gyerektabor szolgaltatasainak megrendelésével jon |étre a Vakacio
Ud(il6 és a vendég (tovabbiakban: Vendég) kozott.

2. Foglalasok
2.1 A foglalas a Vakéacié Udiilé irasbeli visszaigazoldsa utan vélik érvényessé.

2.2 A foglalas visszaigazolasa torténhet e-mailben vagy egyéb irasos formaban.

3. Szolgaltatas dijak és fizetési feltételek

3.1 A Vendég koteles a foglalas vissza igazolasaban rogzitett 0sszeget a
visszaigazoldasban meghatarozott fizetési hatarid6ig megfizetni.

3.2 Az arak tartalmazzak az AFA-t.

4. Lemondasi feltételek

4.1 Amennyiben a Vendég a foglalast a szallashely/gyerektabor kezdé idépontjat
megel6zd 30 napon belil mondja le, a teljes foglalasi 6sszeget koteles lemondasi
dijként megfizetni.

4.2 A lemondast irdsban (e-mailben vagy egyéb irdsos formdban, és telefonon is kell
k6z4Ini a Vakacio Udiil6-vel.

4.3 A lemondasi dijat a Vakacio Udul6 altal meghatérozott bankszamlaszamra kell
utalni.

5. Adatvédelem

5.1 A Vakacio Udiilé az adatkezelés soran a 2016/679 EU Rendelet (Altaldnos
Adatvédelmi Rendelet, GDPR) el6irdsait maradéktalanul betartja.



5.2 A foglalas soran k6zolt személyes adatokat a Vakacié Udiilé csak a foglalas
teljesitése céljabdl kezeli, és harmadik fél részére nem adja at, kivéve, ha erre
jogszabaly kotelezi.

6. Médiahordozok és marketing

6.1 A taborok id6tartama alatt késziilt képek, videdk és egyéb médiatartalmak a
Vakéacio Udiilé tulajdonat képezik, és a Vakacié Udiilé jogosult azokat iizleti és
marketing célra felhasznalni.

6.2 A taborba vald jelentkezéssel a Vendég és a szul6k/gondvisel6k hozzajarulnak
ahhoz, hogy a gyermekr6l késziilt médiatartalmakat ezen célokra felhasznalhatjuk.
Amennyiben a szlil6/gondvisel6 nem jarul hozza a médiatartalmak
felhasznalasahoz, ezt irasban kell jeleznie a Vakéacié Udiilé-nek.

7. Kamera rendszer

7.1 A szallashelyen kamera rendszer Gizemel, amely a vendégek és a taborozék
biztonsagat szolgalja.

7.2 A kamerarendszer altal rogzitett felvételeket kizarélag engedéllyel rendelkezé
hivatalos szerveknek adhatjuk ki, jogszabalyban meghatarozott esetekben.

8. Egyéb rendelkezések

8.1 Az ASZF-t barmikor médosithatja a Vakacié Udiil6, a médositasok a weboldalon
torténd kozzététellel épnek életbe.

8.2 A jelen ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Térvénykonyv (2013.
évi V. torvény) rendelkezései irdnyaddak.

8.3 A szerz6d6 felek minden esetleges jogvitat békés uton kivannak rendezni.
Amennyiben ez nem lenne lehetséges, Ugy a jogvitak rendezésére a Vakacio Udiilé
székhelye szerinti illetékes birdsag jogosult.

9. Kapcsolat

Kérdéseivel és egyéb észrevételeivel kérjik, forduljon hozzank bizalommal az alabbi
elérhet6ségek valamelyikén:

e E-mail: info@balatonivakacio.hu
o Telefonszam: +36809474245



e Postai cim: 8800, Nagykanizsa, Zemplén Gy6z4 utca 1/B 5/31
e Kelt: 2024.08.28. Révfiilop

Programér Programszervezé Szolgaltatd Betéti Tarsasag- Vakacio Udiilé
Szallasegysége.




